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Informacion importante de seguridad

ADVERTENCIA: Lea detenidamente las instrucciones de seguridad antes de usar el producto por
primera vez y guarde las instrucciones como referencia futura. Lea toda la informacién de
seguridad que aparece debajo antes de usar esta Frameo.

1. Este producto no es un juguete. Manténgalo fuera del alcance de los nifios. Si la
operan nifios, haga siempre que lo supervise un adulto.

2. Guarde este producto alejado de mascotas.

PRECAUCION

3. iNo intente abrir la Frameo! El dispositivo puede contener piezas con una tensién mortal.
4. iNo la exponga al calor, agua, humedad o luz solar directa!

5. Alimentar sélo con el adaptador original suministrado con este producto.

6. Las reparaciones o el mantenimiento debe realizarlo inicamente personal cualificado.

7. Parareducir el riesgo de fuego o descarga eléctrica, no exponga este aparato a la lluvia o la
humedad.
El aparato no debe exponerse a salpicaduras o goteras y no deben colocarse sobre el aparato
objetos llenos de liquidos como jarrones.

8. Eladaptador de enchufe directo se usa como un dispositivo de desconexion
y debe permanecer facilmente accesible. Aseglrese de que hay espacio alrededor de la
toma de alimentacion para disponer de un acceso facil.

9. Latemperatura de funcionamiento y de almacenamiento del producto varia de -10 grados
Celsius a 40 grados Celsius. Una temperatura superior o inferior a estas puede afectar al
funcionamiento.
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1. ALIMENTACION

Tras conectar el adaptador de alimentacion, por favor, mantenga pulsado el botén de alimenta-
cion durante aproximadamente 5 segundos (hasta que la pantalla se encienda). Cuando esté
encendida, mantenga pulsado el boton de alimentacion durante aproximadamente 3 segundos
para acceder al botén de reinicio o apagado. Pulsar brevemente el botén de encendido apagara /
encendera la pantalla (pero deja el marco fotografico en posicion).

2. UsB

Conecte una memoria USB.

Nota: El puerto USB tipo C esta disefiado para actualizar el software de servicio y transferir
archivos al marco. No se permite el uso de un adaptador de corriente USB tipo C a través de la
entrada USB tipo C para encender el marco, y en el peor de los casos, puede destruir el marco.
Esto no esta cubierto por la garantia. En su lugar, utilice el adaptador de corriente CC incluido
para encender el marco.

3. R
Utilice una aguja o un clip para apagar la unidad si ésta esta congelada o muerta.

4. Tarjeta MicroSD
Cargue aqui una tarjeta de memoria externa microSD de un maximo de 128GB.

5. CC
Conecte el adaptador CC para encender el dispositivo.
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Primeros pasos

iEnhorabuena por su nuevo marco de fotos Frameo!

Si eres nuevo en el uso de Frameo, comienza siguiendo la configuracion rapida de Frameo o sigue
la guia en pantalla cuando lo enciendas por primera vez.

Una vez que hayas configurado tu marco Frameo, puedes empezar a conectarlo con tus amigos y familiares.

Aplicacion Frameo
Para enviar fotos a tu marco, utiliza la aplicacion Frameo para jOS o Android.

=

Frameo App

Instantly Share Photos & Videos

-
» Google Play

Escanea el codigo para
encontrar la aplicacién

Tutoriales en video

Echa un vistazo a nuestra lista de reproduccién «Tutoriales de Frameo» en
YouTube, donde encontraras videos informativos que te guiaran en tus
primeros pasos con Frameo. Escanea el codigo de la derecha o utiliza el
enlace para encontrar la lista de reproduccion.

@ YouTube

Ay frameo

Tutorials

e R

8205 O
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Configuracion rapida de Frameo
Cuando inicie su marco por primera vez, debera configurarlo.

Selecciona un idioma. Este serd el idioma que se utilizard en Frameo.

Conecta tu marco a Internet conecténdolo a una red Wi-Fi.

Verifica o corrige la fecha y la hora.

Frameo puede pedirte que actualices a la tltima version. Se recomienda actualizar tu marco
antes de continuar si se te solicita.

® Introduce tu nombre y la ubicacién donde has colocado tu marco, por ejemplo, «John Doe» y
«Sala de estar», «Cocina» u «Oficina». Por tltimo, configura la zona horaria si atin no es correcta.

Empieza a usar Frameo
El siguiente paso es conectar Frameo con sus amigos y familiares proporcionandoles un cddigo de su
marco.

Si quieres poder enviar fotos al marco ti mismo, empieza por descargar la aplicacién para iOS o Android
en App Store o Google Play. A continuacion, utiliza el c6digo para conectar el marco y la aplicacién como
se describe a continuacion.

Conectar a un nuevo amigo
Asegurate de que tu amigo haya descargado e instalado la aplicacion Frameo.

Haga clic en el icono «Afadir amigo» de su marco e . Aparecera un cuadro de didlogo con un cédigo de
conexion, vélido durante 12 horas.

Ahora comparte este codigo con tus amigos de la forma que prefieras, por ejemplo, mediante SMS, correo
electrénico, mensajeria instantdnea o llamada telefénica.

Una vez que tus amigos hayan afiadido el cddigo en su aplicacion Frameo, aparecerdn automaticamente
en tu marco y podran enviarte fotos.

Lee el capitulo Cambiar opciones para un amigo para permitir que los amigos conectados recuperen y
compartan el codigo de conexién a través de la aplicacién para teléfonos inteligentes. Si un amigo
conectado estd suscrito a Frameo+, también puedes permitirle ver o gestionar el contenido del marco, o
realizar una copia de seguridad de tus archivos multimedia y ajustes, desde este mend.

"

@ framy | et

0123456789
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Navegando por tu Frameo
Desliza el dedo hacia la izquierda o hacia la derecha para ver tus fotos.

Para acceder al mend, solo tienes que tocar una vez la pantalla.

= WiFiname ® All photos v Feb. 26,2025
2 f e O]
rameo
Add friend My photos Settings Power
T & O 0]

Add to album Adjust React Hide Delete

En el menu encontraras las funciones mas utilizadas.

* Wi-Fi
Abre el menu Wi-Fi. También muestra el nombre de la red Wi-Fi a la que estds conectado, si la hay.
All photos + <
© M= Selector de dlbumes
Un mend répido para seleccionar qué album reproducir o gestionar tus dlbumes.
+9 .
= Afiadir amigo
Esto generard un codigo que podras compartir con tus amigos y familiares para que puedan conectarse y
enviar fotos a tu marco.

Mis fotos

* Configuracién
Abre los gjustes.

|
O Menu de encendido
Abre el menu de encendido.

+
@ Afadir al dlbum
Afade la foto que se estd mostrando actualmente a un album de su eleccion.
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@ Reaccionar
Abre el mend Reaccionar.

Nota: También se puede acceder al ment Reaccionar pulsando dos veces en la pantalla.

] Ocultar foto
Oculta la foto actual. Esto significa que la foto ya no se mostrara en la presentacion de diapositivas. Si es
necesario, la foto se puede volver a mostrar a través del menu Mis fotos.

[~
=) Ajustar foto
Le permite ajustar la posicion de la foto en el marco para que se adapte atin mejor. Aqui también puede

. =
utilizar C- (Ajustar foto) para girar la foto, y = (Editar foto) para editar el pie de foto de las fotos
importadas. En el caso de las fotos recibidas, pida al remitente que edite el pie de foto en la aplicaciéon
Frameo.

La opcion «Rellenar marco» es la predeterminada. La foto se escala para que ocupe toda la pantalla. Se
centrard en torno a lo que se seleccione como la parte mas importante. Vea la primera imagen a
continuacion.

m Ajustar al marco garantizara que toda la foto se muestre en la pantalla. Vea la segunda imagen a
continuacion.

Interaccién con los videos
Cuando se muestra un video, aparecen dos controles adicionales. Uno para reproducir/pausar el video y
otro para controlar el volumen del sonido del video.

>

Pulse para iniciar la reproduccion del video. Al pulsar n se pausard la reproduccion

del video.

Lh}
Pulse para abrir el control deslizante del volumen. Utilice el control deslizante para ajustar el
nivel de volumen del sonido del video.
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Al pulsar‘ se silenciard el video, mientras que al pulsar < se reactivara el sonido.

Menu de encendido

Toque el icono de encendido LI) , para acceder al menu de encendido. Aqui puede apagar el dispositivo

utilizando LI) reiniciar en su marco utilizando C) , 0 poner el dispositivo en modo de suspension con ( .

Nota: Asegurate de utilizar siempre el botén de apagado del dispositivo o el ment de encendido para

apagar Frameo. Nunca desconectes la alimentacién cuando Frameo esté en funcionamiento.

Menu React
Pulsa una de las reacciones para que el remitente sepa cémo te ha hecho sentir.

~ -~ ~
> < O ° o
- 0 -
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Menu de almacenamiento externo
Al insertar un almacenamiento externo (por ejemplo, una tarjeta microSD), aparecerd automaticamente
un menu con tres opciones: pulsa (Ver fotos) para reproducir fotos directamente desde el

almacenamiento externo, pulsa (Importar fotos) para importar fotos a la memoria interna de tu

marco o pulsa 3 (Hacer copia de seguridad) para hacer una copia de seguridad de tu marco.

CJ O]

Widgets « » del reloj y el tiempo
La hora actual y el tiempo apareceran en la esquina superior derecha del marco cuando este haya recibido
al menos una foto. Al pulsar cualquiera de ellos se abrirad el menu del tiempo.

Menui del tiempo
El menu del tiempo contiene previsiones meteoroldgicas mas detalladas y tiene accesos directos a ajustes
relacionados con el tiempo.

o Muestra la ubicaciéon meteoroldgica de tu marco. Toca para acceder a los ajustes de ubicacion
meteoroldgica.

1DiA

Prevision para 1 dia, que incluye las condiciones meteoroldgicas para los distintos periodos del dia.

4 DiAS

Prevision para 4 dias. Toque para ver la prevision meteorolégica para los préximos cuatro dias.

o Muestra la hora actual del marco. Técalo para acceder a los ajustes de hora.
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Configuracion
A través de los ajustes, puedes personalizar tu marco segun tus necesidades.

Mi marco

Nombre del marco

Cambia el nombre de tu marco. Este es también el nombre que veran tus amigos y familiares conectados
en su lista de marcos conectados en la aplicacion para teléfonos inteligentes.

Ubicacién del marco
Cambia la ubicacion de tu marco. Esta es la ubicacion que se muestra en la lista de marcos conectados de
tus amigos y familiares, lo que puede ayudar a distinguir los marcos entre si.

Establecer idioma
Establece el idioma utilizado en el marco.

Ubicacién meteorolégica
Establece la ubicacion para la funcion meteoroldgica del marco, lo que garantiza que este muestre
el pronéstico del tiempo adecuado para usted.

Unidad de temperatura
Alterna entre las escalas de temperatura Fahrenheit y Celsius.

Fecha
Establece la fecha utilizada en el marco.

Hora
Establece la hora que se muestra en el marco.
Frameo intentara establecer automaticamente la fecha y la hora correctas cuando se conecte a Internet.

Zona horaria
Establece la zona horaria utilizada en el marco.
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Establecer el primer dia de la semana
Establece qué dia de la semana se considera el primero.

Activar/desactivar el formato de 24 horas
Activa y desactiva el formato de 24 horas.

Gestionar fotos

En el menu de gestion de fotos, puede ver cudntas fotos hay en su marco y el espacio de almacenamiento
que ocupan. También puede ver la cantidad de espacio de almacenamiento disponible en su dispositivo
para almacenar nuevas fotos.

Mis fotos

Gestiona tus fotos y dlbumes.

Para seleccionar varias fotos, pulse el botén Seleccién multiple o mantenga pulsada una sola foto
para activar automaticamente este modo.

r=

¥= Filtra las fotos que deseas ver y ordénalas en el orden que prefieras.

Nota: La clasificacion seleccionada aqui no afectara al orden en que se muestran las fotos en la presentacion
de diapositivas. Para cambiarlo, consulta:

Para gestionar tus albumes, pulsa en @ (Mis dlbumes). Se mostrara una lista con todos tus dlbumes. Al
pulsar los tres puntos para ver mas opciones, podras:

@ Reproducir en presentacién de diapositivas, lo que iniciara inmediatamente la presentacién
del album seleccionado.
/ Cambiar nombre para cambiar el nombre de un album

Im Eliminar album para eliminarlo por completo.
Nota: Las fotos de un dlbum que elimines no se borraran del almacenamiento local y seguirdn
estando disponibles para utilizarlas en otros albumes o para verlas desde Todas las fotos.

Para crear un nuevo 4lbum, simplemente pulsaen = (Crear nuevo album) en la parte inferior de la
lista.
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Vista detallada
Toca una foto una vez para acceder a /a vista detallada.

Se le presentardn las opciones de Mostrar, Afiadir al dlbum, Ajustar, Ocultar o Eliminar |a foto. Ademds,
podrd ver informacién sobre dénde esta almacenada la foto (esquina superior derecha), coémo se transfirid,
cuando se tomd, cudndo se recibié y el tamafio del archivo.

Almacenamiento

E] Almacenamiento externo

Transferencia desde el ordenador
Le permite transferir fotos desde un ordenador mediante un cable USB. Active la funcion y siga las
instrucciones paso a paso que aparecen en pantalla para transferir fotos a su marco.

Para obtener mas informacidn, visite nuestro centro de ayuda: hitps://frameo.com/usb _fag

Importar fotos
Le permite importar fotos desde un almacenamiento externo (por ejemplo, una tarjeta microSD).

Antes de intentar importar fotos, asegurese de tener un dispositivo de almacenamiento externo (por
ejemplo, una tarjeta microSD) insertado en su marco con las fotos que desea importar.

Comience seleccionando las fotos que desea importar a su marco. Una vez seleccionadas, pulse el boton

de importacion 3 para iniciar el proceso de importacion.

Utilice para seleccionar o deseleccionar todas las fotos del almacenamiento externo (por ejemplo, la
tarjeta microSD).

Utilice & para establecer el orden de clasificacion de las fotos antes de importarlas y ~

para ordenarlas de forma ascendente o descendente.

Nota: tenga en cuenta que muchos marcos necesitan una tarjeta microSD con formato FAT32 y un maximo
de 32 GB de almacenamiento. Consulte con la marca de su marco para obtener mas informacién sobre la
compatibilidad con su dispositivo especifico.

Exportar fotos
Le permite exportar fotos desde el marco a un almacenamiento externo (por ejemplo, una tarjeta microSD).

La funcion de exportacidn exportard todas las fotos del marco, asi como las fotos de perfil.
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producir desde un dit itivo de externo
Activa/desactiva la reproduccion de fotos y videos directamente desde un almacenamiento externo (por
ejemplo, una tarjeta microSD) sin ocupar espacio en el marco.

Mis amigos
Esta lista contiene todos los amigos conectados que tienen permiso para enviar fotos a su marco.

Cambiar opciones para un amigo
Haz clic en el icono de opciones* para abrir el ment de opciones de amigos.

Desde aqui, puedes cambiar los siguientes permisos para un amigo:

Compartir cédigo: permite o prohibe que un amigo comparta el cddigo del marco. Si esta opcién estd
habilitada, el amigo puede recuperar y compartir el codigo del marco desde su aplicacién.

Ver fotos del marco: permite o prohibe que un amigo vea las fotos que hay actualmente en tu marco. El
amigo deberd tener habilitadas las funciones® Frameo* para poder utilizar esta opcién.

Gestionar fotos del marco: Permite o impide que un amigo gestione las fotos que se encuentran
actualmente en tu marco. Esto incluye poder mostrar, ocultar o eliminar fotos.
El amigo debera tener habilitadas las funciones de Frameo* para poder utilizar esta opcién.

Desde el menu de opciones, también puedes eliminar a un amigo pulsando el botén ELIMINAR AMIGO.
Esto eliminara al amigo de la lista y, por lo tanto, eliminara su permiso para enviar fotos al marco. A
continuacion, se te pedird que confirmes la eliminacion y que indiques si deseas eliminar todas las fotos
recibidas anteriormente de este amigo.

Afadir persona

e . . . = N .+
Para permitir que una nueva persona te envie fotos, simplemente pulsa el botén Afiadir amigo = y
comparte el codigo que se te muestra de la forma que prefieras.

Pantalla
Nivel de brillo
Ajuste el nivel de brillo de la pantalla.

Modo de suspensién

Frameo ofrece un modo de suspension que apaga la pantalla para reducir el consumo de energia. La
configuracion predeterminada es apagar la pantalla a las 23:00 y volver a encenderla a las 07:00 todos los
dias.

Esto se puede modificar cambiando los horarios de suspension. Es posible tener varios horarios
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activos a la vez para, por ejemplo, tener diferentes configuraciones para los dias laborables y los fines de
semana, o un horario separado para apagar el marco mientras se estd en el trabajo.

Tu marco no estd apagado ni en modo de espera, por lo que podrds seguir recibiendo fotos durante el
modo de suspension.

Presentacion

Temporizador
Establece la duracién que debe mostrarse una foto antes de pasar a la siguiente.

Rellenar marco

Establezca la configuracion predeterminada de la foto del marco. Marque esta opcién para establecer el
relleno predeterminado, que hace que las fotos se ajusten a la pantalla del dispositivo segun la parte mas
importante de la foto. Desmarque esta opcion para que la foto se ajuste al interior de la pantalla del
dispositivo, afiadiendo barras de fondo a los lados o en la parte superior/inferior.

Fondo del marco
Elige entre varias opciones diferentes de fondo de marco que se mostraran como barras si la foto no ocupa
toda la pantalla.

Orden de visualizacion de las fotos
Establece el orden en el que se muestran las fotos en el marco.

® Por fecha de captura: las fotos se muestran en el orden en que fueron capturadas.
® Por fecha de recepcion: las fotos se muestran en el orden en que se recibieron.
® Aleatorio: las fotos se mezclan y se muestran en orden aleatorio.

Invertir el orden de visualizacién de las fotos
Establece si las fotos se muestran de mas reciente a mas antigua o de mas antigua a mas reciente.

Mostrar pie de foto
Establece si se muestran o no los pies de foto que tus amigos han enviado con la foto. Marca la casilla para
mostrar los pies de foto. Desmarca la casilla para ocultar los pies de foto.

Mostrar reloj
Establece si se muestra o no el widget del reloj en la esquina superior derecha de la presentacion de
diapositivas.
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Mostrar el tiempo
Establece si se muestra o no el widget del tiempo en la esquina superior derecha de la presentacion de
diapositivas.

Reproduccién automatica
Activa/desactiva la reproduccién automética de videos en la presentacién. Los videos siempre se pueden
iniciar manualmente, independientemente de esta configuracion.

Reproduccién de video
Determina como se deben reproducir los videos cuando la reproduccién automatica esta activada.

® Repetir videos: el video se repetira hasta que finalice el temporizador de la presentacién de
diapositivas.

® Reproducir una vez: el video se reproducira una vez y mostrard su miniatura hasta que finalice el
temporizador.

® Reproducir una vez y continuar: el video se reproducirad una vez y continuard con la siguiente foto
o video una vez que se complete.

Silenciar automaticamente
Habilita la opcidn para silenciar automaticamente el volumen del video tras un breve periodo de tiempo sin
interaccion con el fotograma.

Volumen del video
Ajusta el nivel de volumen de los sonidos de video en los fotogramas.

Wi-Fi
Establezca a qué Wi-Fi se conecta el marco. Si se conecta a una red con un portal cautivo, el estado de la

]
conexion indicara que se requiere iniciar sesion en Wi-Fiy mostraré&’ . Toque esto para abrir una pantalla
de inicio de sesién donde puede introducir las credenciales para acceder a la red.

Detalles de Wi-Fi

UﬁliceG) para mostrar detalles sobre la red Wi-Fi conectada actualmente.

Restablecer Wi-Fi

Utiliza * para eliminar toda la informacién Wi-Fi y reiniciar tu marco.
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Notificaciones

Mostrar notificaciones

Activa/desactiva la visualizacién de notificaciones en la presentacién de diapositivas (por ejemplo, cuando se
recibe una nueva foto).

Volumen de las notificaciones
Ajusta el nivel de volumen de los sonidos de notificacion.

Espacio de almacenamiento
Activa/desactiva las notificaciones que se muestran cuando el espacio de almacenamiento del marco es
insuficiente.

Copia de seguridad
Activa/desactiva las notificaciones que se muestran si la copia de seguridad automética ha fallado.

Conexion de red
Activa/desactiva las notificaciones que muestran el estado de la conexién de red.

Nuevas fotos
Activa/desactiva las notificaciones que se muestran al recibir nuevas fotos.

Nuevos amigos
Activa/desactiva las notificaciones que se muestran cuando se afiaden nuevos amigos.

Actualizacién de software
Activa/desactiva las notificaciones que se muestran cuando se ha instalado una actualizacién de software.

Novedades
Activa/desactiva las notificaciones que se muestran cuando se afiaden nuevas funciones interesantes.

Fechay hora
Activa/desactiva las notificaciones que se muestran si la hora o la fecha no estan configuradas correctamente.
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Copia de seguridad y restauracion

Configurar una copia de seguridad en la nube (Frameo*)

"
- Pulsa en Configurar copia de seguridad en la nube y selecciona un amigo que tenga “"?suscripcion
activa a Frameo(* para iniciar una copia de seguridad en la nube de tu marco. El amigo (o ti mismo)
tendra que aceptar la solicitud en el teléfono vinculado a la cuenta de Frameo(*.

Si ya tienes una copia de seguridad configurada, pulsa sobre ella para ver mas detalles.

El estado de la copia de seguridad indicard en qué estado se encuentra tu copia de seguridad, con un
simbolo.

Simbolos de la nube y su significado:

[

Copia de seguridad completada y guardada en la nube

& Copia de seguridad en la nube en curso
Advertencia. Indica la necesidad de que otro dispositivo actie (compruebe la aplicaciéon Frameo en su
teléfono)

& Fallo en la copia de seguridad en la nube

¥5) Restauracion completada

Advertencia de restauracion

£ Error de restauracién
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Copia de seguridad en almacenamiento externo

Copia de seguridad del marco en almacenamiento externo (por ejemplo, tarjeta microSD)

Toque para hacer una copia de seguridad de sus fotos, amigos y ajustes. Aqui también se muestra la hora de
la dltima copia de seguridad realizada con éxito.

iCualquier copia de seguridad existente en el almacenamiento externo se sobrescribird!

Nota: tenga en cuenta que muchos marcos necesitaran una tarjeta microSD con formato FAT32 y un
maximo de 32 GB de almacenamiento. Consulte con la marca de su marco para obtener mas informacion
sobre la compatibilidad con su dispositivo especifico.

Copia de seguridad automdtica
Si se marca esta opcién, su marco realizara automaticamente una copia de seguridad en un plazo de 30
horas tras recibir nuevas fotos o realizar cambios en el marco.

Restaurar desde la copia de seguridad

Antes de intentar restaurar el fotograma, compruebe que la copia de seguridad esté actualizada. Para ello,
confirme la fecha que aparece en «Copia de sequridad del fotograma en un almacenamiento externo (por
ejemplo, tarjeta microSD)». Si

Por ejemplo, si la ultima copia de seguridad es demasiado antigua o si no se ha realizado ninguna copia de
sequridad, pulse el botén «Copia de seguridad del marco en un almacenamiento externo (por ejemplo, una
tarjeta microSD)» para realizar una nueva copia de seguridad.

Nota: Para mantener el marco antiguo y el nuevo operativos al mismo tiempo después de restaurar desde la
copia de seguridad, asegurese de que ambos marcos estén actualizados a la tltima version de antemano.

Si desea restaurar una copia de seguridad en un marco que ya se ha configurado, primero debe
restablecer el marco. Para ello, pulse el botén «Restablecer marco». Esto eliminard todos los datos del
Frameo y restablecerd el Frameo a su pantalla de configuracion.

En la pantalla de configuracion, puede seleccionar el boton «Restaurar desde copia de seguridad», que
restaurara su marco segun la copia de seguridad.

Si el botdn «Restaurar desde copia de seguridad» no esta visible, compruebe que el almacenamiento
externo (por ejemplo, la tarjeta microSD) esté correctamente montado.

Restablecer marco
Elimina todos los datos de su marco.

Esto eliminard de forma permanente todas sus fotos, amigos/conexiones y ajustes.
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Ayuda
Guia
Muestra la guia de inicio rapido, que se mostré cuando iniciaste el marco por primera vez.

Asistencia

Encuentre la informacion de contacto del equipo de asistencia de Frameo y la informacién técnica del
dispositivo.

El mend incluye un cédigo QR especial que nuestro personal de asistencia puede escanear. Contiene
detalles e informacion adicionales sobre el dispositivo, lo que permite a nuestro equipo de asistencia
abordar de manera eficiente sus inquietudes especificas y brindarle una ayuda precisa. Simplemente tome
una foto del cédigo QR y compartala con nuestro personal de asistencia.

Acerca

ID de par

Se trata de un identificador tnico para su marco de fotos. Cuando se ponga en contacto con nuestro servicio
de asistencia, facilite este identificador junto con su mensaje.

Versién de Frameo
Muestra qué version del software Frameo esta instalada actualmente en tu marco.

Buscar actualizaciones
Comprueba si hay alguna actualizacién disponible para tu marco.

Programa beta
Si esta marcado, el dispositivo se unird al programa beta, donde recibira actualizaciones con mayor
frecuencia y antes que los dispositivos de lanzamiento normal.

Atribuciones de terceros
Bibliotecas de cddigo abierto

Abre una lista de las bibliotecas de cddigo abierto utilizadas en la aplicacién y sus licencias.

Compartir datos analiticos anénimos

Compartir datos analiticos anénimos nos ayuda enormemente a mejorar el software Frameo.
Entendemos si no desea compartir estos datos con nosotros. Mantenga esta opcion marcada si desea
ayudarnos a mejorar Frameo. Desmarquela para denegar el intercambio de datos analiticos anénimos.
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Privacidad
Para obtener mas informacion sobre la privacidad, visite http://privacy.frameo.net

Asistencia

Visite https://support.frameo.net/hc para consultar las preguntas frecuentes, obtener asistencia y enviar sus
comentarios.

Informacidn sobre garantia, cumplimiento, asistencia y seguridad
Para obtener mas informacion sobre la garantia, la conformidad del hardware, la asistencia técnicay la
seguridad, consulte el material incluido en el paquete.

Nombre o marca, nimero de registro Shenzhen Run Sheng Feng Power Supply
comercial y direccién del fabricante Techonolgy Co., Ltd
Numero de registro comercial:
91440300580068676U

3rd Floor, 4th Building, Zone A Xinfu
Industrial Park, Chongging Road, Fuyong
Street, Bao’an District, Shenzhen, China

Identificador de modelo RSF-DY080-0502000EU

Tensién de entrada 100-240V

Frecuencia CA de entrada 50/60Hz

Tension de salida 5V

Corriente de salida 2A

Potencia de salida 10w

Eficacia activa promedio 78.79% at 115V 60Hz
79.09% at 230V 50Hz

Eficiencia con poca carga (10 %) 79.37% at 115V 60Hz
76.55% at 230V 50Hz

Consumo energético sin carga 0.037W at 115V 60Hz

0.056W at 230V 50Hz
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Aviso: - Todos los productos pueden estar sujetos a cambios técnicos sin previo aviso.
Ademas, nos reservamos el derecho de corregir errores y omisiones en el manual.

TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS, COPYRIGHT DENVER A/S

) denver

Cex

Los equipos eléctricos y electronicos contienen materiales, componentes y sustancias que
pueden ser nocivas para su salud y el medioambiente si no se maneja correctamente el
material de desecho (equipo eléctrico y electrénico desechado).

Los equipos eléctricos y electrénicos aparecen marcados con un simbolo de cubo de basura
tachado; véase arriba. Este simbolo significa que los equipos eléctricos y electronicos no
deben eliminarse con el resto de residuos domésticos, sino que deben eliminarse de forma
separada.

Todas las ciudades disponen de puntos de recogida establecidos, donde bien se puede
enviar los equipos eléctricos y electronicos de forma gratuita en las estaciones de reciclaje u
otros puntos de reciclaje, o que se le recojan de sus domicilios. Puede obtener informacion
adicional en el departamento técnico de su ciudad.

Por la presente, Denver A/S declara que el tipo de equipo radioeléctrico tipo
PFF-1042DWMK3,PFF-1042LWMK3 es conforme con la Directiva 2014/53/EU. El texto
completo de la declaracion de conformidad de la RED esté disponible en la siguiente
direccion de Internet: denver.eu y posteriormente busque el ICONO situado en la linea
superior de la pagina. Escriba el nimero de modelo: PFF-1042DWMK3,PFF-1042LWMK3.
Ahora entre en la pagina del producto y la directiva RED se encuentra bajo descargas/otras
descargas.

Por la presente, Denver A/S declara que este dispositivo conectado cumple con el
Reglamento (EU) 2023/2854 sobre datos. La ficha técnica del producto del Reglamento
(EU) 2023/2854 sobre datos esta disponible en la siguiente direccion de Internet: denver.eu.
Haga clic en el icono de busqueda situado en la parte superior de la pagina web. Escriba el
numero de modelo: PFF-1042DWMK3,PFF-1042LWMK3. Ahora entre en la pagina del
producto y encontrara la ficha técnica del producto de la Ley de Datos (EU) 2023/2854 en
descargas/otras descargas. También puede escanear el cédigo QR que aparece a
continuacién y acceder directamente al archivo.

La informacién sobre el consumo energético en modo de espera/apagado y la gestion de la
energia de los productos que cumplen con el Reglamento (EU) 2023/826 de la Comision se
puede encontrar en la siguiente direccion de Internet: denver.eu y, a continuacion, haga clic
en el icono de busqueda en la parte superior de la pagina web. Escriba el nimero de
modelo: PFF-1042DWMK3,PFF-1042LWMK3 y acceda a la pagina.

Rango de frecuencia de funcionamiento de Wi-Fi: 2412MHz-. 2472MHz
Potencia maxima de salida de RF: 17 dBm 3

DENVER A/S

Omega 5A, Soeften

DK-8382 Hinnerup
Dinamarca

www.denver.eu
www.facebook.com/denver.eu

EU data act EU data act
PFF-1042DWMK3 PFF-1042LWMK3
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Contact

Main contact point: contact.hq@denver.eu

Nordics

Headquarter
Denver A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup
Denmark

Phone: +45 86 22 61 00
(Push “V" for support)

E-Mail
For technical questions, please write to:
support.hq@denver.eu

For all other questions please write to:
contact.hg@denver.eu

Benelux

DENVER BENELUX B.V.
Barwoutswaarder 13C+D
3449 HE Woerden

The Netherlands

Phone: 0900-3437623
E-Mail: support.ni@denver.eu

Germany

Denver Germany GmbH Service
Service Center

Max-Emanuel-Str. 4

94036 Passau

Phone: +49 851 379 369 40

E-Mail
support.de@denver.eu

Monday - Thursday 09:00 - 16:30
Friday 09:00 - 14:00

Austria

Lurf Premium Service GmbH
Deutschstrasse 1
1230 Wien

Phone: +43 1904 3085
E-Mail: denver@lurfservice.at

Poland

Spain/Portugal

DENVER SPAIN S.A

Ronda Augustes y Louis Lumiere, n° 23 - nave
16

Parque Tecnolégico

46980 PATERNA

Valencia (Spain)

Spain
Phone: +34 960 046 883
Mail: support.es@denver.eu

Portugal:
Phone: +35 1255 240 294
E-Mail: denver.service@satfiel.com

L ir Poland sp. z 0.0.

ul. Czestochowska 140
62-800 Kalisz

Phone: 62 75 38 092
E-Mail: denver-service@letmerepair.pl

Godziny pracy: 8 -18 (poniedziatek - pigtek)

If your country is not listed above,
please write an email to
contact.hg@denver.eu

@ denver

Denver A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup

Denmark

denver.eu
facebook.com/denver.eu
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