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denver.eu 
facebook.com/denver.eu 

 

Contact 
Main contact point:  contact.hq@denver.eu  

 

Nordics 
Headquarter 
Denver A/S 
Omega 5A, Soeften 
DK-8382 Hinnerup 
Denmark 

Phone: +45 86 22 61 00 
(Push “1” for support) 

E-Mail 
For technical questions, please write to: 
support.hq@denver.eu  

Germany 
Denver  Germany GmbH Service 
Service Center 
Max-Emanuel-Str. 4 
94036 Passau 

Phone: +49  851 379 369 40 

E-Mail 
support.de@denver.eu  

 
Monday - Thursday 09:00 - 16:30 
Friday 09:00 - 14:00 

For all other questions please write to:   
contact.hq@denver.eu  

 
 

 
Benelux 
DENVER BENELUX B.V. 
Barwoutswaarder 13C+D 
3449 HE Woerden 
The Netherlands 

Phone: 0900 -3437623 
E-Mail: support.nl@denver.eu  

 
 

 
Spain/Portugal  
DENVER SPAIN S.A 
Ronda Augustes y Louis Lumiere,  nº 23 – nave 
16 
Parque Tecnológico 
46980 PATERNA 
Valencia (Spain) 

Spain 
Phone: +34  960 046  883 
Mail: support.es@denver.eu  

Portugal:  
Phone: +35 1255 240 294 
E-Mail: denver.service@satfiel.com  

Austria 
Lurf Premium Service GmbH 
Deutschstrasse 1 
1230 Wien 

Phone: +43 1 904 3085 
E-Mail: denver@lurfservice.at  

 

 
Poland 
LetMeRepair  Poland sp. z o.o. 

ul. Częstochowska  140 
62-800 Kalisz 

Phone: 62 75 38 092 
E-Mail: denver-service@letmerepair.pl  

 
Godziny pracy: 8 – 18 (poniedziałek – piątek) 

 
 

If your country is not listed above, 
please write an email to 
contact.hq@denver.eu  

 
 

  
Denver A/S 

Omega 5A, Soeften 
DK-8382 Hinnerup

CVC-1863
denver.eu
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Läs säkerhetsanvisningarna noggrant innan du använder 
produkten för första gången och spara anvisningarna för 
framtida bruk.
• Varning: Denna produkt har ett inbyggt litiumpolymerbat-
teri. 
• Rengör filtren regelbundet och töm dammbehållaren för att 
undvika funktionsstörningar.
• Använd inte dammsugaren utan att filtren är isatta.
• Stoppa inte in några föremål i dammsugarens öppningar. 
Använd inte dammsugaren om någon öppning är blockerad. 
Håll den fri från damm, ludd, hår eller andra föremål som kan 
minska luftflödet eller skada produkten.
• Kontrollera det område som ska städas före användning.  
Dammsug inte brandfarliga eller explosiva ämnen (vätskor, 
gaser) etc. 
• Använd inte denna dammsugare för att dammsuga kemiska 
produkter, cement eller liknande partiklar.
• Dammsug aldrig vassa föremål.
• Förvara produkten utom räckhåll för barn och husdjur för att 
undvika att de tuggar på eller sväljer den.
• Använd inte dammsugaren utomhus och utsätt inte 
produkten för regn eller fukt. Produkten är inte vattentät.
• Håll dammsugaren borta från värmare, ugnar eller andra 
värmeapparater.
• Låt en professionell verkstad reparera produkten. Oprofessio-
nella reparationer kan leda till skador på produkten eller 
personskador.
• Rör inte vid strömbrytaren eller andra delar av enheten med 
våta händer och placera inte dammsugaren i våta utrymmen, 
eftersom den inte är vattentät.
• Placera inte produkten nära vatten- eller värmekällor och 
utsätt den inte för direkt solljus.
• Produktens drifts- och förvaringstemperatur är mellan 0 °C 
och 40 °C. Användning eller förvaring vid temperaturer under 
eller över detta intervall kan påverka funktionen.
• Denna produkt är endast avsedd för hushållsbruk.
• Använd den medföljande adaptern för att ladda enheten. 
Använd inte tillbehör som inte är original tillsammans med 
produkten, eftersom detta kan orsaka funktionsfel.

Denver A/S förbehåller sig rätten till tryckfel.
Denver A/S kan inte hållas ansvarigt för tekniska eller 

typografiska fel och förbehåller sig rätten att göra ändringar i 
produkten och manualerna utan föregående meddelande. 
Om du upptäcker några felaktigheter eller utelämnanden, 

vänligen meddela oss på adressen på baksidan.

Säkerhetsinformation LED-display  
A. Visning av batterinivå
B. Indikator för hastighetsjustering

Observera - Alla produkter är föremål för ändringar utan föregående meddelande.
Vi reserverar oss för eventuella fel och utelämnanden i handboken.

ALLA RÄTTIGHETER RESERVERADE, UPPHOVSRÄTT DENVER A/S

denver.eu

Elektrisk och elektronisk utrustning samt tillhörande batterier 
innehåller material, komponenter och ämnen som kan vara 
skadliga för hälsan och miljön om avfallet (kasserad elektrisk 
och elektronisk utrustning och batterier) inte hanteras korrekt.

Elektrisk och elektronisk utrustning samt batterier är märkta 
med en symbol i form av en överstruken soptunna såsom syns 
ovan. Denna symbol visar att elektrisk och elektronisk utrust-
ning samt batterier inte bör slängas tillsammans med annat 
hushållsavfall. De ska istället slängas separat.

Som slutanvändare är det viktigt att du lämnar in dina använ-
da batterier på en för ändamålet avsedd anläggning. På det 
viset säkerställer du att batterierna återvinns lagenligt och att 
de inte skadar miljön.

Alla kommuner har etablerat insamlingsställen där elektrisk 
och elektronisk utrustning samt batterier antingen kan 
lämnas in kostnadsfritt i återvinningsstationer eller hämtas 
från hushållen. Vidare information finns att tillgå hos din 
kommuns tekniska förvaltning.

Information om strömförbrukning i standby-/avläge och 
strömhantering för produkter som uppfyller kommissionens 
förordning (EU) 2023/826 finns på följande webbadress: 
denver.eu. Klicka sedan på söksymbolen längst upp på 
webbplatsen. Skriv modellnumret: CVC-1863 och gå till sidan.

Varning!
- Litiumbatteri inuti!

DENVER A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup
Danmark
www.denver.eu
www.facebook.com/denver.eu

1. Förberedelser 
Kontrollera att batteriet är fulladdat före användning. Det 
rekommenderas att ladda batteriet i mer än 5–6 timmar före 
första användningen för att säkerställa produktens maximala 
prestanda. Välj önskat tillbehör utifrån rengöringsområdet/y-
tan.
2. Starta rengöringen 
Tryck en gång på strömbrytaren för att starta maskinen i 
Eco-läge, tryck igen för Standard-läge och ytterligare en gång 
för Turbo-läge. Tryck sedan en gång till för att stänga av 
maskinen. 
OBS:
Se till att det elektriska rengöringshuvudet är nedfällt mot 
golvet innan du påbörjar rengöringen. Om du har låst fast 
rengöringshuvudet i upprätt läge ska du trycka ned det mot 
golvet med foten innan du påbörjar rengöringen. 3. Rengör dammbehållaren

För bästa prestanda bör du tömma dammbehållaren och 
rengöra filtren inuti var 5–7 städcykler.
När du har stängt av motorn trycker du på knappen för att ta 
bort dammbehållarens lock, tömmer ut dammet och stänger 
sedan locket tills du hör ett klickande ljud.

4. Byt ut HEPA-filtret
Ta ut metallfiltret ur dammbehållaren genom att vrida det åt 
vänster och byt ut HEPA-filtret inuti.

Sätt därefter in den nya HEPA-filterenheten i metallfiltret i 
dammbehållaren och vrid den i den angivna riktningen tills 
den klickar på plats. 

Laddning
• Det tar cirka 4–5 timmar att ladda batteriet fullt från tomt läge.
• Använd den medföljande nätadaptern för laddning. Anslut 
nätadaptern till ett lämpligt vägguttag och anslut den medföl-
jande kabeln till produktens laddningsport.
• Under laddningen lyser laddningsindikatorn på nätadaptern 
rött och blir grön när enheten är fulladdad.

Batteriindikator  
Obs: När batterikapaciteten är låg blinkar batteristatusindika-
torn. 
Batteristatusindikatorn har tre lampor som visar batterikapac-
iteten.

Användningsområden

Golv, mattor m.m.
Tryckkraften kan variera beroende på 
mattans material. Om du tycker att det är 
för svårt att trycka, växla till Eco-läge.

STRÖMBRYTARE

Bruksanvisning
Montering 
1. För in det teleskopiska aluminiumröret i rengöringshuvu-
dets anslutning tills det klickar på plats.

För att ta bort det, tryck på knappen för demontering av 
röret med ena handen, håll i röret med den andra och dra ut 
det.

2. För in metallröret i det elektriska rengöringshuvudets 
sugport tills det klickar på plats.
För att ta bort det, tryck på det elektriska rengöringshuvu-
dets frigöringsknapp med ena handen, håll i det elektriska 
rengöringshuvudet med den andra och dra av röret.
Använd samma metod för att fästa sprickmunstycket eller 
borstmunstycket.

Väggmontering (rekommenderad höjd 110–130 cm)
1. Fäst först det väggmonterade stället med de medföljande 
skruvarna (välj en plats nära ett laddningsuttag för att 
underlätta laddning via stickkontakt för denna sladdlösa 
modell).
2. Montera väggfästet på den höjd som visas i figuren nedan. 
Se till att rengöringshuvudet når helt ner till golvet. 

FÖRBEREDELSER INNAN ANVÄNDNING
Varning: 
Innan tillbehören monteras måste maskinen vara avstängd!

Driftläge och drifttid
OBS:
• Den o�ciella drifttiden är den tid som maskinen är igång utan 
att någon yta eller skräp sitter fast.
• Den faktiska drifttiden varierar beroende på driftsläge, batteri-
kapacitet, mängden skräp som fastnat och det område/den yta 
som rengörs.

Driftstid i turboläge: 15–20 minuter
Driftstid i standardläge: 25–30 minuter
Driftstid i ekoläge: 35–40 minuter

Dagligt underhåll
För att säkerställa maximal prestanda hos din dammsugare bör 
du rengöra och underhålla dess komponenter regelbundet.
• Rengör den handhållna delen av huvudmotorn.
• Stäng av dammsugaren innan du rengör den.
• Torka av insidan av dammbehållaren med en ren trasa; se till 
att inget vatten tränger in i dammsugaren. 
• Rengör metallfiltret och HEPA-filtret var 5–7 cykler.
• Efter rengöring ska dammsugaren inte placeras i direkt solljus 
eller på en fuktig plats.

Viktiga tips!
1. Kontrollera och rengör metallfiltret och HEPA-filtret 
regelbundet.
2. Om sugkraften minskar, rengör metallfiltret och HEPA-fil-
terelementet i god tid.
3. Byt ut metallfiltret och HEPA-filtret om de är skadade eller 
inte längre kan upprätthålla dammsugarens sugkraft.
4. Böj eller kläm inte HEPA-filtret.

Rengör filtren
1. Håll i huvudmotorn, tryck på knappen för att öppna locket 
och ta sedan ut filtren genom att vrida dammbehållarens 
hållare åt vänster inuti. Ta ut både metallfiltret och det lilla 
HEPA-filtret var för sig (enligt bilden nedan).

• Metallfiltret är tvättbart. HEPA-filtret får dock endast rengöras 
med en rengöringsborste och FÅR INTE sköljas med vatten.
• Se till att båda filtren är helt torra innan du sätter tillbaka dem 
i dammsugaren.

Rengöring av den avtagbara rullborsten
1. Öppna sidolåset längst ner på rengöringshuvudet, ta bort 
sidokåpan och ta ut rullborsten.
2. Klipp av och ta bort trassligt hår för att underhålla rullbor-
sten.
 

Obs! Sugöppningen måste alltid hållas fri från hinder. Annars 
överhettas motorn och kan skadas. 
Varning!
Ta bort rullborsten från enheten innan du rengör den elektriska 
golvborsten.

Om dammbehållaren är för 
smutsig kan du rengöra 
metallfiltret med kallt vatten 
och rengöra det lilla 
HEPA-filtret med en 
rengöringsborste, inte med 
vatten (rengöringsborste 
ingår ej)

3. Innan du sätter tillbaka 
metallfiltret och HEPA-fil-
terelementet ska du se till 
att tillbehören är helt torra.

Maskinens delar
1. Batteripaket
2. Luftutlopp
3. Huvudmotor
4. Laddningsport
5. Bottenlock till dammuppsamlingsbe-
hållaren
6. Dammuppsamlingsbehållare
7. Knapp för dammavlägsnande med 
ett tryck
8. Knapp för demontering av anslut-
ningsröret
9. Teleskopiskt aluminiumrör
10. Knapp för demontering av 
rengöringshuvud
11. Elektriskt rengöringshuvud
12. LED-strålkastare för damm
13. Sprickmunstycke
14. Borstmunstycke
15. Väggfäste
16. Nätadapter

Bilinteriörer, soffsprickor m.m. 
→ Sprickmunstycke 

Soffor, skrivbord, möbelytor m.m. 
→ Borstmunstycke

Sprickor i fönsterbrädor, spår i 
skjutdörrar m.m. 
→ FSprickmunstycke Indikatorlampa på adaptern

I drift
- 6 lampor tända: fulladdat

- 4 lampor lyser: batterinivå 55 %–90 %

- 2 lampor tända: batterinivå 0 %–55 %

HEPA-filter

Metallfilter

Felsökning

Fråga Orsak Lösning

Produkten 
slutar fungera 
eller går inte 
att starta

Lågt batterinivå eller 
urladdat batteri
Dammsamlingsbe-
hållaren/anslutnings-
röret är igensatt
Rullborsten har 
fastnat i hår

Ladda batteriet
Rensa bort 
blockeringen
Rengör rullborsten 
och ta bort fastnat 
hår

Rullborsten 
slutar snurra

Rullborsten har 
fastnat i hår

Rengör rullborsten 
och ta bort 
sidokåporna för att 
ta bort fastnat hår

Minskad 
sugkraft

Dammskåpets sil 
eller filtren är fulla av 
damm
Inga filter är 
monterade
Rullborsten har 
fastnat i hår

Rengör dammbe-
hållarens sil 
och/eller filtren
Sätt i filtren 
Ta bort blockerin-
gen

Motorn avger 
konstiga ljud

Huvudsugöppnin-
gen eller förlängn-
ingsröret är igensatt

Ta bort eventuella 
hinder från huvud-
sugmunstycket eller 
förlängningsröret

Batteriet 
laddas inte

Fel adapter används
Löst anslutning 
mellan strömkabeln 
och batteriet

Använd den 
medföljande, 
korrekta adaptern
Se till att strömka-
beln är ordentligt 
ansluten


